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Datenschutzhinweise für unseren WhatsApp-Kanal 

Wir, die Capitell Vermögens-Management AG, Hedderichstraße 55-57, 60594 Frankfurt am Main, Tel.: 069-

2045610, E-Mail: info@capitell-ag.de, möchten Ihnen nachstehend erklären, wie wir Ihre Daten als 

Betreiber unseres WhatsApp-Kanals verarbeiten. Bei Fragen zum Datenschutz steht Ihnen unser 

Datenschutzbeauftragter unter capitell-ag@dsb-moers.de gerne zur Verfügung. Weitere Kontaktdaten 

finden Sie unter www.dsb-moers.de. 

Zweck: Darstellung des Unternehmens  

Zweck der Datenverarbeitung auf unserem WhatsApp-Kanal ist die Bereitstellung von Informationen. 

Rechtsgrundlage für die Bereitstellung der Plattform ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes 

Interesse ist insbesondere die Bereitstellung des Kommunikationsangebots sowie unser 

betriebswirtschaftliches Interesse, Informationen zu teilen und mit Interessenten und Kunden 

kommunizieren zu können. 

Wir verwenden WhatsApp Business, einen Dienst der WhatsApp Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, 

Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland zur Information über Neuigkeiten unseres Hauses. Unsere 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung als Abonnent gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO, die Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen können.  

WhatsApp Ireland Ltd. erfasst im Rahmen der Nutzung Ihre Kontaktdaten und ggf. weitere 

personenbezogene Daten, die Sie bei der Nutzung dieses Dienstes preisgeben. WhatsApp Ireland Ltd. 

übermittelt die erfassten Daten an WhatsApp LLC., Facebook Inc. und weitere Töchter des Meta-

Konzerns, was dazu führt, dass die erfassten Daten in Drittländer, wie etwa die USA, übermittelt werden. 

Eine solche Übermittlung erfolgt unter den Voraussetzungen von Art. 44 ff. DSGVO.  

Sofern Sie Ihre Einwilligung widerrufen, archivieren wir Ihr Abonnement und löschen die Dokumentation 

zum Einwilligungsprozess nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Zur Wahrnehmung Ihrer 

Betroffenenrechte im Rahmen der DSGVO können Sie uns auf dem oben beschriebenen Weg 

kontaktieren. Sofern die Durchsetzung dieser Rechte WhatsApp Ireland Ltd. obliegt, übermitteln wir Ihre 

Anfrage an WhatsApp Ireland Ltd.  

Sie können sich darüber hinaus auch unter folgendem Link direkt an den Datenschutzbeauftragten von 

WhatsApp wenden.   

https://www.whatsapp.com/contact/forms/3022366361353546/   

Bei der Nutzung dieses Dienstes gelten die Nutzungsbedingungen von WhatsApp Ireland Ltd. 

https://www.whatsapp.com/legal/business-terms  

Informationen zum Datenschutz bei der Nutzung dieses Dienstes finden Sie unter 

https://www.whatsapp.com/legal/business-data-processing-terms.  

Weitere Informationen zur Datenübermittlung erhalten Sie unter 

https://www.whatsapp.com/legal/business-data-transfer-addendum. 

 

Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Widerspruch und Datenübertragbarkeit 

https://www.whatsapp.com/contact/forms/3022366361353546/
https://www.whatsapp.com/legal/business-terms
https://www.whatsapp.com/legal/business-data-processing-terms
https://www.whatsapp.com/legal/business-data-transfer-addendum
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Sie können jederzeit Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung von Daten wahrnehmen. 

Kontaktieren Sie uns einfach auf den oben beschriebenen Wegen. Sofern Sie eine Datenlöschung 

wünschen, wir aber noch gesetzlich zur Aufbewahrung verpflichtet sind, wird der Zugriff auf Ihre Daten 

eingeschränkt (gesperrt). Gleiches gilt bei einem Widerspruch. Ihr Recht auf Datenübertragbarkeit können 

Sie wahrnehmen, soweit die technischen Möglichkeiten beim Empfänger und bei uns zur Verfügung stehen. 

Sofern Ihre Rechte gegenüber WhatsApp Ireland Ltd geltend gemacht werden müssen, werden wir Ihr 

Anliegen an WhatsApp Ireland Ltd. weiterleiten. 

Beschwerderecht 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, eine Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde 

einzureichen. 

Aktualität und Änderung dieser Datenschutzhinweise 

Wir behalten uns vor, den Inhalt dieser Datenschutzhinweise jederzeit anzupassen. Dies erfolgt in der Regel 

bei Weiterentwicklung oder Anpassung der eingesetzten Dienste. Die aktuellen Datenschutzhinweise 

können Sie jederzeit auf unserer Website einsehen. Stand dieser Datenschutzhinweise: 13.01.2025. 


